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CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Clausula 12
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a “Aquisicao
de Servicos para Aceitacdo de Operagdes de Pagamentos com Cartdes de Crédito para
a International Conference on lon Beam Modification of Materials (Conferéncia IBMM-
2022)”, nos termos definidos nas especificacbes técnicas do presente caderno de
encargos.

Clausula 22
Entidade Adjudicante

1. A entidade adjudicante é o Instituto Superior Técnico, adiante designado por IST.

2. As comunicagBes dos interessados/concorrentes no ambito do presente
procedimento devem ser enviadas através da plataforma eletronica www.acingov.pt,
conforme previsto no n° 4 do artigo 115° do CCP.

3. Sem prejuizo da obrigatoriedade do disposto no ponto anterior podem o0s
interessados/ concorrentes contactar para 0s seguintes enderecos:

Morada: Av. Rovisco Pais, n.° 1

Nucleo de Gestdo e Acompanhamento de Contratos
Pavilhao Civil, Piso 3, Sala 5.04

1049-001 Lisbhoa

Telefone: 218419811

E-mail: ngac@tecnico.ulisboa.pt
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) Clausula 3.2
Orgéo que Tomou a Deciséo de Contratar

A deciséo de contratar foi tomada pelo Vice-Presidente para as Ligagdes Empresariais
e Operacdes do Instituto Superior Técnico, Professor Pedro Amaral, o qual tem a
Delegacédo de Competéncias nos termos do Despacho n.° 15107/2020, datado de 29 de
abril, e Despacho n.° 11696/2020 de 25 de novembro de 2020.

Clausula 42
Preco Base

1. O prego base do procedimento, para o periodo de 8 (0ito) meses, € de €4.000,00
(quatro mil euros), ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado.

2. A titulo informativo, indica-se:
i. Valor maximo da inscricdo da conferéncia IBMM 2022: 650,00€;

ii. N.° maximo estimado de pagamentos com cartao de crédito: 200 pessoas.

Clausula 52
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissf@es do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e retificacbes relativos ao caderno de encargos;

c¢) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados, de acordo com
o disposto no n.° 5, do art.° 96.° do Cdodigo dos Contratos Publicos (CCP).
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4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99°, do CCP e aceites pelo adjudicatéario
nos termos do disposto no artigo 101° desse mesmo diploma legal.

Clausula 62
Disposicdes Gerais

1. O contrato a celebrar constituird o acordo completo entre as Partes no que respeita
as questdes aqui reguladas e substitui qualquer outro anteriormente existente entre as
Partes com respeito ao mesmo objeto.

2. Cada uma das Partes devera assumir o compromisso de na execugao do contrato,
respeitar sempre o bom-nome, a reputagéo e a imagem da outra Parte.

3. As Partes comprometem-se a cooperar entre si com vista a corre¢cao de quaisquer
erros ou divergéncias verificadas na transmisséo de dados.

4. Os prazos fixados ao longo do contrato contar-se-ao tendo por base dias seguidos
de calendario, salvo se explicitado outra indicacao.

5. Por ano civil entende-se o periodo compreendido entre o dia 01 (um) de janeiro de
um determinado ano e o dia 31 (trinta e um) de dezembro desse mesmo ano.

6. Caso alguma das clausulas do contrato a celebrar venha a ser julgada nula ou por
qgualquer forma invalida, por uma entidade competente para o efeito, tal nulidade ou
invalidade ndo afetara a validade das restantes clausulas do contrato.

7. Nenhuma modificacdo ou alterag@o ao contrato produzira efeitos a ndo ser que seja
executada por escrito e assinada por ambas as Partes, consagrando na integra a
redacdo de cada uma das clausulas alteradas, aditadas ou eliminadas.

Clausula 72
Gestor do Contrato

Nos termos do art.° 290.°-A do CCP, a entidade adjudicante designara um gestor de
contrato, com funcdo de acompanhar permanentemente este.
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CAPITULO Il
Obrigacdes Contratuais

Clausula 82
Prazo de Vigéncia do Contrato

1. O contrato entra em vigor na data da sua assinatura e tem uma duragao inicial de 1
(um) més.

2. O contrato renova-se automaticamente por iguais e sucessivos periodos de 1 (um)
més, salvo havendo dendncia qualquer uma das Partes, comunicada a outra Parte por
intermédio de carta registada com aviso de rececédo, recebida com uma antecedéncia
nao inferior a 7 (dias) dias relativamente ao termo do periodo inicial ou de qualquer uma
das suas renovacdes.

3. A duracdo maxima do contrato, incluindo possiveis renovacgdes, é de 8 (oito) meses.

Clausula 92
Preco Contratual e Condi¢cdes de Pagamento

I. Preco Contratual

1. O Instituto Superior Técnico contrata os referidos servicos na modalidade de NAO
PROGRAMADO.

2. Pela prestacdo dos servi¢cos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, o IST pagara ao
adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada.

3. No final do periodo contratual, o IST sé sera responsavel pelo pagamento dos
servicos efetivamente prestados, os quais poderao ter um valor global igual ou inferior
ao valor maximo contratado para a vigéncia do contrato. Nao existe obrigacéo, por parte
do IST, de pagar servi¢os ndo efetuados.

II. Condi¢cBes de Pagamento

1. O Instituto Superior Técnico assume a responsabilidade de pagar a SIBS FPS,
mensalmente, pela disponibilizacdo do acesso digital e pela licenca de uso do Servico,
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o valor correspondente ao custo das transacoes efetuadas pelo Servico nesse més, no
valor maximo fixo de:

1.1. 0,22€ e 1,2% do valor da transagao por cada transacédo efetuada através de
cartdes Consumer Visa e Mastercard Nacionais e do Espaco Econdémico
Europeu;

1.2. 0,22€ e 2% do valor da transagao por cada transacdo efetuada através de
cartdes Commercial Visa e Mastercard Nacionais e do Espago Econémico
Europeu; e

1.3. 0,22€ e 2,9% do valor da transagao por cada transacgdo efetuada através de
cartdes Internacionais de fora do Espaco Econémico Europeu.

2. O IST devera informar a SIBS FPS aquando da descontinuacdo da utilizacdo do
servigo procedendo a SIBS FPS a revogagdo do mesmo.

3. Os pagamentos emergentes da prestacdo de servicos abrangidos pelo contrato
serdo mensais, sendo realizados por transferéncia da conta indicada.

4. Mensalmente, é emitida uma fatura com 0s respetivos valores de prestacdo de
servigo (soma dos custos transacionais).

5. As faturas devem ser enviadas para o Nucleo de Gestdo e Acompanhamento de
Contratos do Instituto Superior Técnico, sito na Avenida Rovisco Pais, n.° 1, em Lisboa.

6. A faturacdo deve conter, entre outros, os seguintes dados:
a. Entidade Adjudicante/ NIF/ data de emisséo;
b. N.° de contrato;
c. Informacéo sobre o tipo de servigos prestados:

i. identificacdo do tipo de servigos prestados com a referéncia ao
respetivo codigo;

ii. descricdo dos servicos e respetivos precos;
iii. valor global da fatura.

7. Nas condicbes de pagamento a apresentar pelo adjudicatario ndo podem ser
propostos adiantamentos por conta dos servicos a prestar.

8. Em caso de discordancia por parte do Instituto Superior Técnico, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, 0s respetivos
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fundamentos, ficando o adjudicatério obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou proceder a emissdo de novas faturas corrigidas

Clausula 102
Cedéncia da Posicéo Contratual

Nenhuma das Partes podera transmitir, no todo ou em parte, a qualquer terceiro, seja a
que titulo for, a sua posi¢do contratual ou os direitos e obrigacbes emergentes do
contrato, sem o prévio consentimento por escrito da outra Parte, exceto se a
transmissao se verificar a favor de sociedades do mesmo grupo societario da cedente

e que se encontrem legalmente habilitadas a pratica dos atos e operacdes que
viabilizem adequadamente a execug¢éo do contrato.

Clausula 112
Confidencialidade

1. Ostermos e todo o conteudo do contrato e de todas as informagdes que tenham sido
ou a partir dele venham a ser reciprocamente apresentadas pelas Partes tém natureza
confidencial, pelo que ambas as Partes se devem considerar incondicional e
irrevogavelmente obrigadas a observar essa confidencialidade, ndo divulgando, nem
usando, nem permitindo a sua divulgacdo ou uso fora da finalidade a que o contrato
serve.

2. A obrigacéo de confidencialidade constante do nUmero anterior manter-se-a4 em vigor
apo6s o termo do contrato, independentemente do motivo por que ocorra, até que a
informacé&o de natureza confidencial se torne, nos termos apropriados, do conhecimento
publico.

7/13

A3USTE DIRETO (CONTRATAGAO ExcLUiDA) N° 01/NGAC/2022
CADERNO DE ENCARGOS ;
NUCLEO DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO DE CONTRATOS AREA DE APOIO GERAL DIRECAO DE OPERAGOES



TECNICO LISBOA

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO
Nucleo de Gestdo e Acompanhamento de Contratos

AJUSTE DIRETO (CONTRATAGCAO EXCLUIDA) N.° 01/NGAC/2022

“AQUISICAO DE SERVIGOS PARA ACEITAGAO DE OPERAGOES DE PAGAMENTOS COM
CARTOES DE CREDITO PARA A
INTERNATIONAL CONFERENCE ON |ION BEAM MODIFICATION OF MATERIALS
(CONFERENCIA IBMM 2022)”

Clausula 122
Acesso e Utilizagédo do Servico

1. O acesso ao Servico realiza-se através de um site de internet disponibilizado pela
SIBS FPS, podendo ser necesséria a autenticacdo pelo IST para aceder a esse site.

2. A utilizacdo do Servico pelo IST carece da utilizacdo de uma credencial,
disponibilizada pela SIBS FPS, sendo necessaria a autenticacdo pelo IST para aceder
a esta pagina.

Clausula 132
Cedéncia de Servico

O IST néo podera, a qualquer titulo, ceder, quer gratuita quer onerosamente, quer
temporaria quer definitivamente, o uso do servigo a qualquer terceiro.

Clausula 142
Compatibilidade

A SIBS FPS garante que o Servigo € compativel com as especificagfes atuais da VISA
e MASTERCARD.

Clausula 152
Evolucéo Tecnoldgica

1. O IST obriga-se a acompanhar a evolugao tecnolégica que se verifique no acesso ao
Servigo ou nas respetivas instru¢des de utilizacdo e, sempre que se detetar alguma
incompatibilidade com aquele ou estas, a proceder a sua substituicdo ou modificacao
de acordo com as indicacdes fornecidas pela SIBS FPS, sendo o IST a suportar os
respetivos encargos das necessarias modificagdes ou substituicbes nos seus sistemas.

2. Sempre que da evolugcdo tecnolégica mencionada no numero anterior resultar
incompatibilidade técnica com os sistemas do IST e este ndo proceder, em tempo, as
necessarias modificacbes ou substituicdes indicadas pela SIBS FPS nos termos do
namero seguinte, a licenca de utilizacdo do Servico pelo IST caducara.

3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a SIBS FPS avisard o IST, com pelo
menos 6 (seis) meses de antecedéncia, da data a partir da qual serdo introduzidas
alteracdes de evolucao tecnoldgica.
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4. No ambito da execucao do contrato, a SIBS FPS pode realizar todas as intervengfes
de atualizacdo, aperfeicoamento e desenvolvimento do conjunto das aplicacdes
informéticas, por si gerido, que se revelem necessérias, ou tdo s6 convenientes, para
melhorar a eficacia, a fiabilidade ou a seguranca do sistema que suporta a realizacdo
das tarefas de que resulta a prestacao de servicos objeto do presente procedimento.

Clausula 162
Responsabilidade das Partes

1. Qualquer das Partes sera responsavel pelo incumprimento ou cumprimento
defeituoso das obrigacdes que para si decorrem do contrato a celebrar, sem prejuizo do
disposto nos numeros seguintes desta clausula.

2. O IST e a SIBS FPS nao podem ser considerados responsaveis pelo nao
cumprimento de alguma das suas obriga¢des, nos termos do contrato, quando tal resulte
de circunstancias a si alheias ou independentes da sua vontade, tais como, mas sem
se limitarem a estas, greves ou conflitos coletivos de trabalho, atos de violéncia, casos
fortuitos ou eventos de for¢ca maior, exceto se as puder razoavelmente prever e prevenir.

3. A SIBS FPS ndo seréa responsavel pelos danos que para o IST possa resultar de
erros, incorregdes, desconformidades ou falhas operativas ou outros factos que néo lhe
sejam exclusivamente imputaveis a titulo de dolo ou negligéncia grosseira.

4. A responsabilidade da SIBS FPS, por qualquer causa relacionada ou decorrente do
contrato, ndo ultrapassara em caso algum o valor da quantia efetivamente cobrada ao
IST e recebida pela SIBS FPS ao abrigo do contrato no ano civil em que se verifique o
facto gerador da responsabilidade.

CAPITULO 1l
Penalidades Contratuais e Resolucéo

Clausula 172
Caso Fortuito ou de Forgca maior

1. Nenhuma das Partes sera responsavel pelo atraso no cumprimento das suas
obrigacgdes, pelo incumprimento definitivo ou pelo cumprimento defeituoso das mesmas,
se este incumprimento for motivado por razdes de for¢ca maior.
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2. Verificada uma situagdo de forca maior que impeca o cumprimento pontual das
obrigacdes pelas Partes, sera o prazo para aquele cumprimento protelado pelo periodo
correspondente ao do atraso dai resultante, sem prejuizo de serem desenvolvidos pelas
Partes todos os esfor¢os possiveis para minimizar as consequéncias do evento.

3. Entende-se por caso de forga maior todo o evento imprevisivel e inevitavel, alheio a
vontade ou ao controlo das Partes, que as impega, total ou parcialmente, definitiva ou
temporariamente, de realizar os seus objetivos e de cumprir as suas obrigacbes nas
datas e prazos contratualmente fixados. Sem que a enumeracéo seja limitativa, poderao
revestir a natureza de for¢ca maior o estado de guerra, declarada ou néo, as rebelides
ou motins, as catastrofes naturais, como incéndios, inundagdes e terramotos e 0s cortes
de comunicagoes.

Clausula 182
Resolucéo do Contrato

1. Qualquer das Partes podera resolver o contrato em caso de incumprimento pela outra
Parte, ou cumprimento defeituoso, de uma ou mais obrigag6es do mesmo decorrentes,
desde que observadas as condicdes previstas nesta clausula.

2. Verificando-se o incumprimento do contrato, ou o seu cumprimento defeituoso, por
qualquer das Partes, a Parte faltosa sera notificada pela outra Parte, por intermédio de
carta registada com aviso de rececdo, para, no prazo de 30 (trinta) dias, cumprir
integralmente as suas obrigacdes e sanar a situacao de incumprimento.

3. Caso a Parte faltosa ndo cumpra as suas obriga¢des, ndo corrija ou ndo repare as
consequéncias do incumprimento havido no prazo fixado no ndmero anterior, a Parte
lesada podera, sem prejuizo do direito a indemnizacdo que eventualmente lhe caiba nos
termos da clausula 182, resolver o contrato mediante comunicag¢do a outra Parte, por
intermédio de carta registada com aviso de rececdo, apos a finalizacdo do prazo
mencionado no niamero anterior.

4. Sem prejuizo dos casos que possam determinar a resolucao do contrato nos termos
legais, podera o contrato ser resolvido, mediante carta registada com aviso de rececao,
sem necessidade de qualquer pré-aviso sempre que se verifique qualquer uma das
seguintes circunstancias:

a) A dissolucéo de alguma das Partes;

BN

b) A apresentacdo por qualquer das Partes a insolvéncia ou declaracdo de
insolvéncia quando esta seja requerida por terceiros;
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c) A cedéncia da posi¢do contratual no contrato por uma das Partes, sem o prévio
consentimento por escrito da outra Parte.

Clausula 192
Exercicio de Direitos

O nao exercicio, o exercicio tardio, ou o exercicio parcial, de qualquer direito que assista
a qualquer das Partes, ao abrigo do contrato e durante a sua vigéncia, ndo importa a
rendncia a esse direito nem impede o0 seu exercicio posterior.

CAPITULO IV
Disposicdes Finais

Clausula 202
Foro Competente

As questdes emergentes do contrato serdo dirimidas pelo Tribunal Administrativo do
Circulo de Lisboa, sem prejuizo da faculdade legalmente prevista de as partes poderem,
se assim o acordarem, celebrar compromisso arbitral submetendo qualquer eventual
questao a decisao por arbitragem.

Clausula 212
Comunicagdes entre as Partes

1. Quaisquer comunicacdes entre as Partes a realizar no ambito do contrato podem
ser efetuadas por meio de carta registada com aviso de rece¢do ou de correio
eletronico (e-mail).

2. Para efeitos das notificagcbes, citacbes e comunicacdes, e salvo indicacao escrita
em contrario, sao as seguintes as direcdes, contactos e email das Partes:

Instituto Superior Técnico:
Morada: Avenida Rovisco Pais, 1 — 1049-001 Lisboa
Email: sec.ctn@ctn.tecnico.ulisboa.pt
Telefone: (+351) 21 994 60 10 /14
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SIBS Forward Payment Solutions, S.A
Morada: Rua Soeiro Pereira Gomes, Lote 1, 1649-031 Lisboa
Email: hugo.ma.pereira@sibs.com
Tel: (+351) 911 045 422

Clausula 222
Legislacdo Aplicavel

O contrato € regulado pela legislagédo portuguesa.

CAPITULO V
Clausulas Técnicas

Clausula 232
Objeto do Procedimento

O presente procedimento destina-se a “Aquisicdo de Servigos para Aceitagdo de
Operacdes de Pagamentos com Cartfes de Crédito para a International Conference on
lon Beam Modification of Materials (Conferéncia IBMM-2022)", a organizar pelo
Laboratério de Aceleradores e Tecnologias de Radiacdo do Campus Tecnoldgico e
Nuclear do Instituto Superior Técnico, na Bobadela, em Loures”.

Clausula 242
Clausulas Técnicas Especiais — Termos e Condi¢cGes da Proposta

1. Pretende-se que nos pagamentos online, seja disponibilizada um canal de
comunicagao via internet “Gateway” que permita a aceitagdo de pagamentos com
cartbes de crédito, com suporte para VISA e MASTERCARD, com validacao,
concretizacao e resposta da operacdo em tempo real, com as seguintes caracteristicas:

i. Comunicagdo das acgbes via WebAPI, a qual sera integrada com a
plataforma de registo da Conferéncia;
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ii. Disponibilizacéo diaria dos pagamentos efetuados;
iii. Reporte detalhado com a totalidade das transagfes em real time;
iv. Disponibilizac@o de fundos diretamente na conta bancéria.
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